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 I 

Note alla lettura del rapporto 
 
 
Il rapporto riepiloga i risultati delle rilevazioni delle opinioni degli studenti 
relativamente agli insegnamenti impartiti nei Master Universitari offerti dalla Scuola, 
con riferimento all’edizione 2018-2019 dei programmi. 
 

Il sistema di valutazione prevede la compilazione, da parte degli studenti, di un 
questionario al termine di ogni insegnamento frequentato. 
 

Le elaborazioni statistiche che seguono, oltre a riportare il confronto delle percentuali 
dei rispondenti riferite all’anno in esame con quelle dei due anni accademici precedenti 
(Parte 1, pag.1), presentano gli esiti delle valutazioni espresse sia in forma tabellare 
(distribuzione delle modalità di risposta ai vari item) sia in forma grafica, in cui sono 
riportati i valori medi e mediani assegnati ai diversi aspetti (Parte 2, pag.2-7) 
 
 

 
Elenco Acronimi utilizzati 

 
MAFINRISK:   Master of Quantitative Finance and Risk Management 
MET:     Master in Economia del Turismo 
MIMEC (a.a.):   Master in Marketing e Comunicazione (ediz. anno accademico) 
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Iscritti Partecipanti
Questionari  
elaborati       
2018-'19

 % rispondenti 
su partecipanti 

2018-'19

 % rispondenti 
su partecipanti 

2017-'18

 % rispondenti 
su partecipanti 

2016-'17

Variazione % 
2017-18 vs 
2016-17

37 613 607 99,0 98,5 98,9 +0,5%
36 362 351 97,0 97,2 97,3 -0,2%
59 740 706 95,4 88,0 94,9 +8,4%
132 1715 1664 97,0 93,5 96,8 +3,8%

MAFINRISK

MiMeC (a.a.)

Programma: "Valutazione della Didattica" a.a. 2018-2019 
Master della Scuola Graduate

N° Questionari elaborati: 1664

1. Partecipazione alle rilevazioni 
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Tassi di redemption distinti per Master (confronto ultime 3 edizioni)

2018-19

2017-18

2016-17
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Risposte N.R.
MU v.a. % v.a. % v.a. % v.a. % v.a. %
MAFINRISK 33 5,6 51 8,6 298 50,3 211 35,6 593 100,0 1 8,0
MET 6 1,7 19 5,4 158 45,3 166 47,6 349 100,0 2 8,0
MiMeC (a.a.) 14 2,0 50 7,1 393 55,8 247 35,1 704 100,0 2 8,0
TOTALE 53 3,2 120 7,3 849 51,6 624 37,9 1646 100,0 18 8,0

Risposte N.R.
MU v.a. % v.a. % v.a. % v.a. % v.a. %
MAFINRISK 17 2,9 45 7,6 279 47,2 250 42,3 591 100,0 16 8,0
MET 7 2,0 18 5,2 163 46,8 160 46,0 348 100,0 3 8,0
MiMeC (a.a.) 8 1,1 39 5,5 378 53,7 279 39,6 704 100,0 2 8,0
TOTALE 32 1,9 102 6,2 820 49,9 689 41,9 1643 100,0 21 8,0

Valore 
mediano 

Poco soddisfatto Abbastanza soddisfatto Molto soddisfatto

Master della Scuola Graduate

2. Valutazioni espresse: analisi complessiva

9-10
Poco soddisfatto Abbastanza soddisfatto Molto soddisfatto

Valore 
mediano 

Sezione 1

Programma: "Valutazione della Didattica" a.a. 2018-2019 

Totale

Soddisfazione per come sono stati svolti gli insegnamenti.
Domanda n. 1 

1-2 3-4-5

Soddisfazione per i contenuti degli insegnamenti.
Domanda n. 2 

Per nulla soddisfatto
1-2 3-4-5 6-7-8 9-10

6-7-8
Per nulla soddisfatto

Totale

7,39

8,14
7,67 7,67

6,77

7,80
7,31

7,16
7,68 7,94

7,51 7,67

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

MAFINRISK MET MiMeC (a.a.) TOTALE

Confronto temporale dei valori medi complessivi delle risposte per master
a.a. 2018-19

a.a. 2017-18

a.a. 2016-17

7,70 8,05 7,91 7,87
7,19

7,69 7,49 7,40
7,9 8,03

7,69 7,84

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

MAFINRISK MET MiMeC (a.a.) TOTALE

Confronto temporale dei valori medi complessivi delle risposte per master
a.a. 2018-19

a.a. 2017-18

a.a. 2016-17
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Risposte N.R.
MU v.a. % v.a. % v.a. % v.a. % v.a. %
MAFINRISK 14 2,4 30 5,1 281 47,5 266 45,0 591 100,0 16 8,0
MET 4 1,2 25 7,2 137 39,6 180 52,0 346 100,0 5 8,0
MiMeC (a.a.) 6 0,9 17 2,4 318 45,2 362 51,5 703 100,0 3 9,0
TOTALE 24 1,5 72 4,4 736 44,9 808 49,3 1640 100,0 24 8,0

Risposte N.R.
MU v.a. % v.a. % v.a. % v.a. % v.a. %
MAFINRISK 30 5,1 35 5,9 283 47,9 243 41,1 591 100,0 16 8,0
MET 5 1,4 15 4,3 162 46,7 165 47,6 347 100,0 4 8,0
MiMeC (a.a.) 11 1,6 38 5,4 361 51,2 295 41,8 705 100,0 1 8,0
TOTALE 46 2,8 88 5,4 806 49,1 703 42,8 1643 100,0 21 8,0

9-10

Domanda n. 4

Per nulla soddisfatto

Totale
Per nulla soddisfatto

1-2 3-4-5 6-7-8
Poco soddisfatto Abbastanza soddisfatto Molto soddisfatto

Valore 
mediano 

Valore 
mediano 

Coerenza delle attivita' didattiche svolte con obiettivi e modalita' di svolgimento dichiarati.

Master della Scuola Graduate
Programma: "Valutazione della Didattica" a.a. 2018-2019 

Domanda n. 3

1-2 3-4-5 6-7-8 9-10 Totale

Interesse per gli argomenti degli insegnamenti.

Poco soddisfatto Abbastanza soddisfatto Molto soddisfatto

7,99
8,23 8,32 8,18

7,68
8,08

7,88 7,82
8,14 8,17 8,11 8,13

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

MAFINRISK MET MiMeC (a.a.) TOTALE

Confronto temporale dei valori medi complessivi delle risposte per master
a.a. 2018-19

a.a. 2017-18

a.a. 2016-17

7,66
8,21

7,91 7,88
7,11

7,86
7,66 7,467,89 8,06 7,85 7,91

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

MAFINRISK MET MiMeC (a.a.) TOTALE

Confronto temporale  dei valori medi complessivi delle risposte per master
a.a. 2018-19

a.a. 2017-18

a.a. 2016-17
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Risposte N.R.
MU v.a. % v.a. % v.a. % v.a. % v.a. %
MAFINRISK 34 5,7 63 10,6 266 44,9 230 38,8 593 100,0 14 8,0
MET 6 1,7 20 5,7 155 44,4 168 48,1 349 100,0 2 8,0
MiMeC (a.a.) 25 3,5 44 6,2 365 51,8 271 38,4 705 100,0 1 8,0
TOTALE 65 3,9 127 7,7 786 47,7 669 40,6 1647 100,0 17 8,0

Risposte N.R.
MU v.a. % v.a. % v.a. % v.a. % v.a. %
MAFINRISK 30 5,1 43 7,3 285 48,1 235 39,6 593 100,0 14 8,0
MET 7 2,0 17 4,9 156 45,2 165 47,8 345 100,0 6 8,0
MiMeC (a.a.) 21 3,0 50 7,1 385 54,8 247 35,1 703 100,0 3 8,0
TOTALE 58 3,5 110 6,7 826 50,3 647 39,4 1641 100,0 23 8,0

Valore 
mediano 

Valore 
mediano 

Totale

Per nulla soddisfatto
1-2 3-4-5 6-7-8 9-10

Poco soddisfatto Abbastanza soddisfatto Molto soddisfatto

Efficacia dei metodi didattici utilizzati (lezioni, casi pratici, simulazioni, testimonianze, etc.).

Programma: "Valutazione della Didattica" a.a. 2018-2019 
Master della Scuola Graduate

Adeguatezza dei materiali didattici utilizzati nelle attivita' d'aula o indicati per la lettura.
Domanda n. 6

Per nulla soddisfatto Poco soddisfatto Abbastanza soddisfatto Molto soddisfatto

Totale

Domanda n. 5 

1-2 3-4-5 6-7-8 9-10

7,43

8,13
7,69 7,69

6,77

7,82
7,34 7,18

7,58
7,94

7,57 7,66

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

MAFINRISK MET MiMeC (a.a.) TOTALE

Confronto temporale dei valori medi complessivi delle risposte per master
a.a. 2018-19

a.a. 2017-18

a.a. 2016-17

7,57
8,13

7,64 7,72
6,94

7,83
7,33 7,24

7,56
7,88

7,5 7,61

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

MAFINRISK MET MiMeC (a.a.) TOTALE

Confronto temporale dei valori medi complessivi delle risposte per master
a.a. 2018-19

a.a. 2017-18

a.a. 2016-17
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Risposte N.R.
MU v.a. % v.a. % v.a. % v.a. % v.a. %
MAFINRISK 33 5,6 54 9,1 274 46,3 231 39,0 592 100,0 15 8,0
MET 3 0,9 32 9,2 151 43,6 160 46,2 346 100,0 4 8,0
MiMeC (a.a.) 19 2,7 48 6,8 402 57,3 233 33,2 702 100,0 4 8,0
TOTALE 55 3,4 134 8,2 827 50,4 624 38,0 1640 100,0 24 8,0

Risposte N.R.

MU v.a. % v.a. % v.a. % v.a. % v.a. %
MAFINRISK 31 5,2 38 6,4 283 47,9 239 40,4 591 100,0 5 8,0
MET 5 1,4 10 2,9 147 42,5 184 53,2 346 100,0 5 8,0
MiMeC (a.a.) 24 3,4 49 7,0 350 49,9 278 39,7 701 100,0 5 8,0
TOTALE 60 3,7 97 5,9 780 47,6 701 42,8 1638 100,0 26 8,0

Programma: "Valutazione della Didattica" a.a. 2018-2019 
Master della Scuola Graduate

Domanda n. 7
Equilibrio del carico di studio previsto dagli insegnamenti.

Adeguatezza dell'organizzazione generale dei corsi (calendario lezioni, orari, etc.).

Valore 
mediano 

Per nulla soddisfatto Poco soddisfatto Abbastanza soddisfatto Molto soddisfatto
1-2 3-4-5 6-7-8 9-10 Totale

Domanda n. 8 

1-2 3-4-5 6-7-8 9-10 Totale

Per nulla soddisfatto Poco soddisfatto Abbastanza soddisfatto Molto soddisfatto

Valore 
mediano 

7,64

8,44

7,73 7,85
7,23

7,92

7,34 7,387,64 7,87
7,47 7,62

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

MAFINRISK MET MiMeC (a.a.) TOTALE

Confronto temporale dei valori medi complessivi delle risposte per master
a.a. 2018-19

a.a. 2017-18

a.a. 2016-17

7,52

8,01
7,59 7,65

6,99

7,77
7,42 7,29

7,64 7,87
7,47 7,28

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

MAFINRISK MET MiMeC (a.a.) TOTALE

Confronto temporale dei valori medi complessivi delle risposte per master
a.a. 2018-19

a.a. 2017-18

a.a. 2016-17



'(*): Le opinioni espresse con riferimento agli item di questa sezione sono ripetuti per ogni docente afferente a ciascun insegnamento, pertanto il numero 
di risposte complessive è più elevato di quello risultante per gli item della sezione 1. 6

Risposte N.R.

MU v.a. % v.a. % v.a. % v.a. % v.a. %
MAFINRISK 32 4,2 50 6,5 345 45,2 337 44,1 764 100,0 0 8,0
MET 3 0,7 30 6,7 146 32,4 272 60,3 451 100,0 5 9,0
MiMeC (a.a.) 19 1,4 83 6,2 564 42,4 664 49,9 1330 100,0 1 8,0
TOTALE 54 2,1 163 6,4 1055 41,5 1273 50,0 2545 100,0 6 8,0

Risposte N.R.
MU v.a. % v.a. % v.a. % v.a. % v.a. %
MAFINRISK 37 4,8 54 7,1 332 43,5 340 44,6 763 100,0 1 8,0

MET 3 0,7 19 4,2 135 29,9 294 65,2 451 100,0 5 9,0
MiMeC (a.a.) 42 3,2 75 5,6 534 40,2 677 51,0 1328 100,0 3 9,0
TOTALE 82 3,2 148 5,8 1001 39,4 1311 51,6 2542 100,0 9 8,0

Sezione 2

Programma: "Valutazione della Didattica" a.a. 2018-2019 
Master della Scuola Graduate

Totale*

Per nulla soddisfatto

Domanda n. 2

1-2 3-4-5 6-7-8 9-10

I docenti dimostrano buona capacità d’interazione con l’aula.

Poco soddisfatto Abbastanza soddisfatto Molto soddisfatto

 I docenti espongono gli argomenti in modo chiaro ed efficace.
Domanda n. 1

Valore 
mediano 

Valore 
mediano 

Totale*
Per nulla soddisfatto

1-2 3-4-5 6-7-8 9-10
Poco soddisfatto Abbastanza soddisfatto Molto soddisfatto

7,71

8,76
8,13 8,11

7,16

8,47
7,82 7,677,84

8,31 8,11 8,07

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

MAFINRISK MET MiMeC (a.a.) TOTALE

Confronto temporale dei valori medi complessivi delle risposte per master
a.a. 2018-19

a.a. 2017-18

a.a. 2016-17

7,73

8,54
8,17 8,11

7,25

8,36
7,75 7,657,83

8,16 8,02 8,00

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

MAFINRISK MET MiMeC (a.a.) TOTALE

Confronto temporale dei valori medi complessivi delle risposte per master
a.a. 2018-19

a.a. 2017-18

a.a. 2016-17
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Risposte N.R.

MU v.a. % v.a. % v.a. % v.a. % v.a. %
MAFINRISK 45 5,9 48 6,3 340 44,6 330 43,3 763 100,0 1 8,0
MET 2 0,4 23 5,1 149 33,1 276 61,3 450 100,0 6 9,0
MiMeC (a.a.) 20 1,5 95 7,2 556 41,9 657 49,5 1328 100,0 3 8,0
TOTALE 67 2,6 166 6,5 1045 41,1 1263 49,7 2541 100,0 10 8,0

Per nulla soddisfatto Poco soddisfatto Abbastanza soddisfatto Molto soddisfatto

Programma: "Valutazione della Didattica" a.a. 2018-2019 

Master della Scuola Graduate

Domanda n. 3
Soddisfazione complessiva per le attività svolte dai docenti.

Valore 
mediano 

1-2 3-4-5 6-7-8 9-10 Totale*

7,64

8,61
8,13 8,07

7,19

8,37

7,70 7,60
7,88

8,21 8,00 8,01

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

MAFINRISK MET MiMeC (a.a.) TOTALE

Confronto temporale dei valori medi complessivi delle risposte per master
a.a. 2018-19

a.a. 2017-18

a.a. 2016-17
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